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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SITE 
challenges-mousquetaires.com 

 
Dernière mise à jour le [14/10/2026] 

 
Le site challenges-mousquetaires.com (ci-après le « Site ») est destiné aux collaborateurs du Groupement 
Mousquetaires (ci-après les « Utilisateurs »), c’est-à-dire tous les collaborateurs des Services d’appui et des 
Points de vente.  

Les Services d’appui sont entendus comme la société ITM ENTREPRISES (RCS Paris 722 064 102) ainsi 
que l’ensemble des sociétés qu’elle contrôle directement ou indirectement au sens de l’article L.233-3 du 
Code de commerce, ainsi que toutes les associations, fondations, ou organismes à but non lucratif dont les 
activités sont consacrées au Groupement Mousquetaires ou à ses actions.  

Les Points de vente sont entendus comme l’ensemble des sociétés exploitant des points de vente sous 
enseigne Intermarché, Netto, Bricomarché, Bricorama, Brico cash, Roady et Rapid Pare-Brise.  

Les présentes conditions générales d’utilisation (les « CGU ») définissent les conditions dans lesquelles la 
société ITM ENTREPRISES propose aux Utilisateurs de s’inscrire et de participer à des jeux concours 
internes mis en place par les différentes entités du Groupement Mousquetaires.   

1. Acceptation, entrée en vigueur et modifications des CGU 
 

En utilisant, consultant et/ou parcourant le Site, l’Utilisateur accepte de se conformer de se conformer aux 
présentes CGU qu’il reconnaît avoir lues et acceptées. 

Les présentes CGU entrent en vigueur à compter de leur mise en ligne sur le Site. Ces CGU peuvent être 
modifiées à tout moment par ITM ENTREPRISES. 
 
L’entrée en vigueur d’une nouvelle version des CGU correspond à la date à laquelle cette version est mise 
en ligne sur le Site.  
 

2. Accessibilité et disponibilité du Site 

ITM ENTREPRISES s'engage à faire ses meilleurs efforts pour assurer à l’Utilisateur une accessibilité au 
Site à tout moment.  

En cas de maintenance, d’actions correctives ou de problèmes liés aux réseaux de communications 
électroniques, l’accès au Site pourra cependant être temporairement interrompu ou suspendu. 
 
ITM ENTREPRISES se réserve le droit, sans préavis, de suspendre temporairement l’accès à tout ou partie 
du Site pour des raisons techniques liées notamment à la nécessité de mise à jour, de modification, de 
maintenance, et, de manière générale, pour toute autre cause technique et organisationnelle.  
 
L’Utilisateur reconnaît accepter les caractéristiques et les limites d'un site internet accessible en ligne, et en 
particulier reconnaît : 

- qu'il a connaissance des aléas de la consultation en ligne ; 
- qu'il lui appartient de prendre toutes les mesures nécessaires pour s'assurer que les 

caractéristiques techniques de son ordinateur/mobile et/ou de son réseau informatique, lui 
permettent l'accès au Site ; 

- être seul responsable de ses accès sur Internet ; 
- qu'il lui appartient de prendre toutes les mesures utiles de façon à protéger ses propres données 

et/ou logiciels de la contamination par d'éventuels virus qui pourraient affecter son ordinateur 
ou son matériel informatique, suite notamment à un accès ou une utilisation du Site, un 
téléchargement d’éléments du Site ou des interventions illicites dans les systèmes 
informatiques. 
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La responsabilité d’ITM ENTREPRISES ne saurait en particulier être engagée pour tout risque inhérent à 
l’utilisation d’internet, tels que notamment une suspension de service, une intrusion ou la présence de virus 
informatique. 
 

3. Création et gestion du compte 
 

La création d’un compte est obligatoire pour accéder aux jeux concours organisés par le Groupement 
Mousquetaires et comprend la saisie d’informations personnelles. 
 
A la première connexion sur le Site, l’Utilisateur devra définir un mot de passe répondant à plusieurs critères 
de sécurité. 
 
L’Utilisateur s’engage à fournir des informations exactes, véritables et sincères ainsi qu’à informer ITM 
ENTREPRISES de tout changement le concernant.  
 
L’Utilisateur reconnaît qu’il ne pourra être titulaire que d’un seul compte. Celui-ci ainsi que les informations 
qu’il contient sont strictement personnelles à l’Utilisateur et celui-ci s’engage à en conserver la confidentialité.  
 
L'Utilisateur est seul responsable de la préservation et de la confidentialité de son mot de passe. Ainsi, 
l'Utilisateur s'engage à prendre toutes mesures utiles pour en assurer une parfaite confidentialité et à ne pas 
communiquer son mot de passe à un tiers.   

 
En tout état de cause, toute utilisation de son mot de passe et de son identifiant par l'Utilisateur fait présumer 
de manière irréfragable que l'Utilisateur bénéficie d'un accès au Site. Il sera seul responsable des 
conséquences de l’utilisation de son compte et ce, jusqu’à la désactivation de celui-ci. 
 
L‘Utilisateur s’engage à informer sans délai ITM ENTREPRISES dans les meilleurs délais en cas d’utilisation 
non autorisée de son compte. 
 
ITM ENTREPRISES ne saurait être tenue pour responsable d'éventuelles erreurs de saisie par l’Utilisateur, 
du caractère erroné ou obsolète des informations communiquées par ce dernier, pas plus que des 
conséquences qui en découleraient.  
 
A défaut d’utilisation du compte dans un délai de deux ans à compter de sa création, le compte sera 
désactivé. Passé ce délai, l’Utilisateur devra créer un nouveau compte.  
 
ITM ENTREPRISES se réserve la faculté de désactiver le compte en cas notamment de non-respect par 
l’Utilisateur des présentes CGU ou en cas de risque concernant la sécurité du système informatique ou des 
services.  
 
L’Utilisateur aura la possibilité de désactiver son compte en adressant sa demande à l’adresse suivante / 
Communication_Groupe@mousquetaires.com 
 
 

4. Accès, consultation et utilisation du Site 
 
4.1. L'utilisation de tout élément composant le Site n'est autorisée qu'à titre d'information, pour la participation 
à des jeux concours et pour un usage privé.  
 
Toute utilisation qui pourrait être effectuée à d'autres fins est expressément interdite. 
 
4.2. Lors de l’accès, la consultation et l’utilisation du Site, l’Utilisateur s'interdit, de quelque manière que ce 
soit, de réaliser des actes illicites, des actes portant atteinte à l’ordre public, aux droits d’ITM ENTREPRISES 
et/ou de tiers. 
 
Dans ce cadre, l’Utilisateur s’engage, sans que cette liste soit limitative, à :  
- Ne pas utiliser de fausse identité en vue de tromper autrui ;  
- Ne pas violer les lois en vigueur, les droits des tiers, ainsi que les CGU ;  
- Ne pas porter atteinte aux droits de propriété intellectuelle afférents aux contenus fournis par ITM 

ENTREPRISES sur le Site, par les tiers et/ou par les autres utilisateurs.  
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4.3. Sauf faute ou défaillance caractérisée de sa part, ITM ENTREPRISES ne pourra être tenue pour 
responsable des dommages directs ou indirects résultant de l’accès ou de l’utilisation du Site ou de tous les 
sites qui lui sont liés, y compris dans les conséquences d’un virus qui pourrait affecter l’ordinateur ou le 
matériel informatique de l’Utilisateur à la suite d’un accès ou une utilisation du Site, un téléchargement 
d’élément du Site ou des interventions illicites dans les systèmes informatiques. 
 

5. Données personnelles et cookies  
 
Le traitement de vos données personnelles est précisé dans la Politique de protection des données 
personnelles et dans la Politique de gestion des cookies. 
 

6. Sécurité et confidentialité sur le réseau Internet  
 
L’Utilisateur doit s’assurer qu’il ne divulgue pas d’informations personnelles ou confidentielles inutiles, 
sensibles ou provenant de tiers.  
 

7. Propriété intellectuelle 
 
Le Site et chacun des éléments qui le compose, notamment mais non exclusivement, les logos, marques, 
images, textes, vidéo, animations, logiciels, bases de données, sons et autres signes distinctifs sont protégés 
par des droits de propriété Intellectuelle. 
 
ITM ENTREPRISES est soit propriétaire soit licenciée des droits de propriété intellectuelle portant sur la 
structure et sur le contenu du Site. 
 
Toute reproduction, modification, représentation, dénaturation, adaptation, totale ou partielle du Site ou de 
son contenu, notamment les logos, marques, images, textes, vidéos, photographies, icônes et autres signes 
distinctifs, par quelque procédé que ce soit, et sur quelque support que ce soit, sans l’autorisation expresse 
écrite d’ITM ENTREPRISES, est interdite et susceptible de constituer une contrefaçon sanctionnée par le 
code de la propriété Intellectuelle et engager la responsabilité civile et / ou pénale de l'auteur de la 
contrefaçon. 
 
Dans l'hypothèse où l’Utilisateur souhaiterait utiliser à des fins autres que privées un des contenus du Site 
(texte, image, etc.), l’Utilisateur doit obtenir l'autorisation écrite, expresse et préalable d’ITM ENTREPRISES 
en écrivant à ITM ENTREPRISES. 

 
Par ailleurs, ITM ENTREPRISES se réserve la faculté de supprimer sans délai, et sans mise en demeure 
préalable, tout contenu (message, texte, image, graphique, etc.) qui contreviendrait aux lois et règlements 
en vigueur et notamment les réglementations précisées ci-dessus. 
 

8. Liens 
 
Le Site peut contenir des liens hypertextes ou des contenus de sites de partenaires d’ITM ENTREPRISES. 
 
Bien que le choix des liens vers des sites Internet extérieurs ait fait l’objet d’une vigilance particulière, ITM 
ENTREPRISES décline toute responsabilité relative au contenu de ces sites, à leur légalité, exactitude ou 
fonction et ne peut être tenue pour responsable de l’usage qui pourra en être fait par l’Utilisateur. Ainsi, il est 
conseillé à l’Utilisateur qui utiliserait l’un de ces liens de se reporter aux mentions légales et conditions 
d’utilisation présentes sur chacun de ces sites. 

 
9. Contact 

Pour toute question relative au Site, l’Utilisateur peut contacter ITM ENTREPRISES aux coordonnées 
suivantes : Communication_Groupe@mousquetaires.com 
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10. Stipulations diverses  

En cas de difficultés d'interprétation entre l'un quelconque des titres figurant en tête des clauses est l'une 
quelconque des clauses, les titres seront déclarés inexistants. 

Si une ou plusieurs stipulations des présentes CGU étaient tenues pour non valide(s) ou déclarée(s) comme 
telle(s) en application d'une loi, d'un règlement ou à la suite d'une décision définitive d'une juridiction 
compétente, les autres stipulations garderont toute leur force et leur portée. 

Le fait pour l'une des parties de tolérer une situation ne saurait être interprété pour l’avenir comme une 
renonciation à faire valoir des droits.  

Les présentes CGU sont régies par la loi française. 

11. Litiges 
 

En cas de difficulté survenant à l'occasion de la réservation, l’Utilisateur aura la possibilité, avant toute action 
en justice, de rechercher une solution amiable avec ITM ENTREPRISES et d’avoir recours au Médiateur de 
la consommation dont relève ce dernier.  
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